Описание функциональных характеристик
Информационная система «Парковочный ассистент»
1. Назначение программного обеспечения
Информационная система «Парковочный ассистент» предназначена для автоматизации процессов управления парковочным пространством, мониторинга занятости парковочных мест, контроля соблюдения правил парковки, а также для повышения удобства пользователей при поиске и использовании парковочных мест.
Программное обеспечение может использоваться органами местного самоуправления, операторами парковок, коммерческими и муниципальными организациями, а также конечными пользователями (водителями).

2. Основные функциональные возможности
2.1 Управление парковочным пространством
· ведение реестра парковочных зон и парковочных мест;
· настройка параметров парковочных зон (адрес, вместимость, режим работы, тарифы);
· классификация парковочных мест (общие, льготные);
· контроль статуса парковочных мест (свободно / занято ).
2.2 Мониторинг и аналитика
· сбор и обработка данных о занятости парковочных мест в режиме реального времени или с заданной периодичностью;
· отображение информации о текущей загруженности парковок;
· формирование статистических и аналитических отчетов.
2.3 Поддержка пользователей
· предоставление пользователям информации о доступных парковочных местах;
· уведомления о статусе парковки (при необходимости);
· учет пользовательских сессий и истории взаимодействия.
2.4 Администрирование системы
· управление учетными записями и ролями пользователей;
· настройка прав доступа к функциональным модулям системы;
· журналирование действий пользователей и системных событий;
· конфигурирование параметров системы.
2.5 Интеграционные возможности
· интеграция с внешними информационными системами и аппаратными средствами (камеры, платежные сервисы);
· обмен данными через программные интерфейсы (API);
· поддержка стандартных протоколов передачи данных.

3. Архитектура и режим работы
· программное обеспечение реализовано в виде информационной системы с серверной и клиентской частью;
· поддерживается работа в локальной сети и/или через сеть Интернет;
· возможна масштабируемая архитектура с распределенной обработкой данных;
· система поддерживает многопользовательский режим работы.

4. Безопасность и защита информации
· разграничение прав доступа пользователей;
· аутентификация и авторизация пользователей;
· ведение журналов событий и действий;
· соответствие требованиям законодательства Российской Федерации в области защиты информации.

5. Совместимость и требования
· программное обеспечение функционирует на вычислительных платформах под управлением отечественных и/или свободно распространяемых операционных систем;
· поддерживается работа с современными веб-браузерами.

6. Обновление и сопровождение
· возможность обновления функционала без потери данных;
· поддержка расширения и модификации системы;
· ведение версионности программного обеспечения.


